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ส่วนนํา 

(PREAMBLE) 

 

ปฏิญญาฉบับนี้ จัดทาํขึ้นเพื่อเป็นกรอบดําเนินการของกองการ

บริหารงานบุคคล ซึ่งเป็นหน่วยงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี

มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยมีจดุมุ่งหมายที่จะให้บุคลากรทั้งภายใน

และภายนอกหน่วยงานเข้าใจในบทบาท หน้าที่ และภารกิจอนัจะทํา

ให้ทุกภาคส่วนมุ่งปฏิบัติงานที่เก้ือกูลและส่งเสริมงานของกองการ

บริหารงานบุคคล ให้เป็นไปตามปฏิญญา อันจะนาํไปสู่การพัฒนา

มหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกันในลักษณะบูรณาการโดยรวมตอ่ไป 
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ส่วนที่ 1 

 

เป้าหมาย 

(GOAL) 

บริหารงานบุคคลและวางแผนการพัฒนาบุคคลากรของ
มหาวิทยาลัยเพื่อใหส้อดคล้องกับยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัตกิารของ
มหาวิทยาลัย 
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ส่วนที่ 2 

 

วัตถุประสงค์ 

(OBJECTIVES) 

1. เป็นหน่วยงานที่ทําหน้าที่จัดทําแผนงาน งบประมาณ ของการ
บริหารทรพัยากรบุคคล เพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่แผนการ
ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. เป็นหน่วยงานที่ให้บริการด้านการบริหารงานบุคคลอย่างรวดเร็ว 
ถูกต้อง และเสมอภาค โดยการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกตใ์ช้ 

3. เป็นหน่วยงานที่ได้รบัความพึงพอใจจากผู้รับบริการ หน่วยงาน 
ทั้งภายในและภายนอกมหาวทิยาลัย 
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ส่วนที่ 3  

 

คุณลักษณะที่พึงมี  

(CHARACTERISTICS) 

1. เป็นแหล่งข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล สนับสนุนการบริหารงาน
บุคคล เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่แผนปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัย 

2. เป็นหน่วยงานที่มีคณุภาพและประสิทธิภาพ โดยสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และแม่นยํา 

3. บุคคลากรมีจิตบริการ มีการเรียนรู้รว่มกัน (KM) และมีการ
ทํางานเป็นทีม 

4. บุคคลากรมีจริยธรรม ซื่อสัตย ์เป็นแบบอย่างที่ดีของมหาวทิยาลัย 
5. บุคลากรมีความรู้ความสามารถ เข้าใจในการปฏิบัติงานด้านการ

บริหารงานบุคคล และสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกตใ์ช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ส่วนที่ 4 
 

ทรัพยากรที่ใช้ในการดําเนินการ 
(INPUTS) 

1. บุคลากร(Man) 

ก. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ และมีความสามารถด้านการ
บริหารงานบุคคล   สามารถวางแผนงาน จัดการ
งบประมาณ และจัดทําแผนเพือ่พัฒนาทรัพยากรบคุคลของ
มหาวิทยาลัยได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

ข. บุคลากรมีความสามารถทางดา้นเทคโนโลยีระบบ
สารสนเทศเพื่อการติดตามผลการดําเนินงานการ
บริหารงานบุคคล   การพัฒนาบุคลากร ตามแผนงาน 

ค. บุคลากรมีจํานวนที่เหมาะสม 
2. งบประมาณ(Money) 

ก. งบประมาณแผ่นดิน 

ข. งบประมาณเงินรายได้ 

3. การบรหิารจัดการ(Management)  

ก. ผู้บริหารมภีาวะผู้นํา มีความสามารถทางด้านบรหิารจัดการ
บุคคล การวางแผนงาน วางกรอบงบประมาณ และมี
ประสบการณ์เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป 

ข. การบริหารยึดหลักธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วม  
ค. มีการบริหารจัดการบุคลากร อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ง. มีคณะกรรมการในการดําเนินงานของหน่วยงาน เพื่อการ
ดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



8 

ส่วนที่ 5 
 

กระบวนการดําเนินงาน 
(PROCESS) 

1. มีการจัดทาํระบบสารสนเทศในการบริหารและจัดการแผนงาน
การบริหารงานบุคคล   

2. จัดทําฐานข้อมูลทรพัยากรบุคคลของทุกหน่วยงานใน
มหาวิทยาลัย 

3. ให้บริการฐานข้อมูลด้านแผนงาน การบริหารงานบุคคล  แก่ทุก
หน่วยงาน และผู้บรหิารของมหาวิทยาลยั 

4. มีระบบการจัดการการให้บริการอย่างมปีระสิทธิภาพ สะดวก
รวดเร็วและถูกต้อง 

5. มีการติดตามอํานวยความสะดวก แก้ไขปัญหาอุปสรรคในการ
ดําเนินงาน 

6. มีการบริหารจัดการอัตรากําลังที่ผ่านการวิเคราะห ์และได้รับการ
อนุมัติจาก ก.บ.ม.มหาวิทยาลยันเรศวรเรียบรอ้ยแล้ว  

7. สนับสนุน ส่งเสริม การกํากับ การควบคุมงบประมาณ ทั้ง
งบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้ ในด้าน การ
บริหารงานบุคคล   และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ให้เป็นไปตาม
แผนงาน และโครงการ 

8. มีระบบการพัฒนาบคุลากรภายในหน่วยงานอย่างชัดเจน  
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ส่วนที่ 6 
 

ผลลัพธ ์
(OUTCOMES) 

1. มหาวิทยาลัยมีทรัพยากรบุคคลที่พร้อมปฏิบัติงานตามที่
มหาวิทยาลัยต้องการได้อย่างมีประสิทธิผล 

2. มหาวิทยาลัยมีระบบฐานข้อมูลทรัพยากรบุคคลที่มปีระสิทธิภาพ
เอื้อตอ่การพัฒนามหาวิทยาลยัตามยทุธศาสตร์และแผนงานที่วาง
ไว้ 

3. ทุกหน่วยงานสามารถดําเนินงานตามแผน ปฏิบัติงานตาม
ภาระหน้าที่ของหนว่ยงาน ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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ภาคผนวก 
 

ภารกิจหลักกองการบริหารงานบุคคล 
ตามมติสภามหาวิทยาลัยนเรศวร 

(JOB DESCRIPTIONS) 

1. ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมายเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล 
2. ให้บริการด้านการบริหารงานบุคคลอย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และ

เสมอภาค 
3. มีการจัดระบบฐานขอ้มูลที่รวดเร็ว ถูกต้อง และทันสมัย 
4. พัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างมีระบบและต่อเนือ่งตามเป้าหมาย

และนโยบายของมหาวิทยาลัย 
5. ให้บริการและอํานวยความสะดวกด้านอืน่ ๆ แก่บุคลากร และ

หน่วยงาน ทั้งภายในและภายนอกมหาวทิยาลัย 

 

 

 

 




